
คู่มือการแจ้งเรื่องร้องเรียน
โรงเรียนบ้านใหม่ สพป.แม่ฮ่องสอน เขต 1

(เอกสารตัวอย่างสำหรับทดสอบระบบ — ไม่ใช่เอกสารราชการจริง)

1. กรอกแบบฟอร์มร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ หรือแจ้งที่ธุรการโรงเรียน
2. สามารถแจ้งโดยไม่เปิดเผยชื่อได้
3. ระบบจะออกเลขอ้างอิงเพื่อใช้ติดตามเรื่อง
4. โรงเรียนจะพิจารณาและดำเนินการภายใน 15 วันทำการ
5. ข้อมูลผู้ร้องเรียนจะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ


